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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  4  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 
                      
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ    เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
ข้อมูลผลการด าเนินงาน  : 
 

             ระดับความส าเร็จของการประกันคุณภาพภายในของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  เป็นไปตาม 
ขั้นตอนการด าเนินงานประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ ที่ก าหนดระเบียบ วิธีการ ขั้นตอน บุคลากร  
งบประมาณ และกระบวนการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือประกันคุณภาพการศึกษาตามปรัชญาที่ก าหนด  และน าผลที่ได้ 
จากการด าเนินงานมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายของส านักส่งเสริมฯ  และ 
มหาวิทยาลัย และถือว่าการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการบริหารจัดการที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  ดังนี้ 
 

ปรัชญา ปณิธาน : 
            ส่งเสริมวิชาการ    รักษามาตรฐาน    บริการด้วยน้ าใจ 
- 

วิสัยทัศน์ :  
           ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นองค์กรที่ทันสมัย ให้บริการถูกต้อง รวดเร็ว 
 

พันธกิจ  
           1.ส่งเสริมการจัดการศึกษา ของมหาวิทยาลัย ทั้งในระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา   
 2. พัฒนาระบบงานการให้บริการวิชาการอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  : 

 เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินในคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  พ.ศ. 2555  ทั้งเกณฑ์
มาตรฐานทั่วไปและเกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่มของแต่ละองค์ประกอบ 
 

แนวทางการประเมินผล : 
 ใช้ข้อมูลผลการประเมินระดับสถาบันของแต่ละองค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา ผ่านระบบ CHE QA Online โดยมีรายละเอียดตามเกณฑ์การประเมินในคู่มือการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2555 ของส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาทั้งเกณฑ์มาตรฐานทั่วไปและเกณฑ์มาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่ม 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  4  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 
                      
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ    เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน  : 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์ และ
แผนการด าเนินการ 

7.5 4 4 0.30 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ  : 
       ในการด าเนินงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้มีการประชุมผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือก าหนด 

ทบทวนยุทธศาสตร์การด าเนินงาน รวมทั้งแผนการด าเนินงานต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง โดยมีการด าเนินงานดังนี้ 
           1. การเตรียมความพร้อมของหน่วยงานและบุคลากร 
             - มีคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษาและมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครสวรรค์  
              - มีการพัฒนาบุคลากรเพื่อให้มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ตรง ที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ 
การศึกษาท้ังภายในและภายนอก  และการพัฒนายุทธศาสตร์ ก.พ.ร. ของมหาวิทยาลัย  
           2. ขั้นตอนการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน  
              - แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพระดับส านักฯ 
              - แต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างานการประกันคุณภาพภายในระดับส านักฯ 
              - ก าหนดผู้รับผิดชอบตามองค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้โดยจัดท าตารางการบริหารตามองค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ 
              - จัดท าแผนการประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2555 
              - จัดประชุมเพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ และชี้แจงเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
              - จัดท าคู่มือการประกันคุณภาพภายใน 
              - จัดท าเอกสาร รายละเอียด องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้เพ่ือด าเนินการประกันคุณภาพภายใน 
           3. ตรวจสอบ/ประเมินผล 
               - แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจติดตามประเมินผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน 
               - คณะกรรมการตรวจติดตามประเมินผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายในหน่วยงาน โดยวิธีสังเกต  
สัมภาษณ์  และศึกษาเอกสาร 
           4. การปรับปรุง/แก้ไข 
               -  มีการน าผลการด าเนินงานจากการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพภายใน  จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา  

มาทบทวน  ปรับปรุง/แก้ไขการด าเนินงานของส านักฯ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  4  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 
                      
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ    เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน  : 

1. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่องมีการก าหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้และเกณฑ์คุณภาพ 
ที่สอดคล้องกับมาตรฐานอุดมศึกษา 

2. การด าเนินกิจกรรมตามนโยบายและแผนการประกันคุณภาพและ มีระบบกลไกการประกันคุณภาพ  
มีการจัดท าคู่มือเอกสารต่าง ๆ ที่เก่ียวกับการประกันคุณภาพ  

3. การเตรียมความพร้อม ด้านหน่วยงาน ด้านงบประมาณและด้านบุคลากร 
 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน  : 
   ความชัดเจนของตัวชี้วัด ที่รับผิดชอบยังไม่มีความชัดเจนเท่าท่ีควร บางตัวชี้วัดหน่วยงานไม่ได้ด าเนินการ แต่กลับแจ้ง

ให้มีการรายงานผล ท าให้การปฏิบัติงานรายงานผลมีความล่าช้า  
 

หลักฐานอ้างอิง  : 
           1. ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
           2. เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง การด าเนินการประกันคุณภาพภายใน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  5  ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต  
                     สมศ. 2  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 

                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 
โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1211 
 
ข้อมูลผลการด าเนินงาน  : 
 

              

ข้อ ข้อมูลพื้นฐาน 
ผลการด าเนินงาน (ปีการศึกษา) 

คะแนน ร้อยละ 

1 ความรู้ความสามารถพ้ืนฐาน 4.1230 82.46 

2 ความรู้ความสามารถทางด้านวิชาการ 4.2000 84.00 

3 คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.4633 89.27 

ร้อยละของคะแนนความพึงพอใจในภาพรวม 4.2621 85.24 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  : 
 ช่วงเกณฑก์ารให้คะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ1 คะแนน  โดยก าหนดเกณฑ์ให้คะแนนดังนี้   

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 65 ร้อยละ 70 ร้อยละ 75 ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 

 

แนวทางการประเมินผล : 
 ในปีงบประมาณ  พ.ศ.2556 ส านักงาน ก.พ.ร.จะใช้ผลส ารวจความพึงพอใจจากส านักงานสถิติแห่งชาติ เป็น

ข้อมูลอ้างอิงเพ่ือใช้ในการประเมินผลเท่านั้น  
 เปรียบเทียบผลการส ารวจกับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในค ารับรองปฏิบัติราชการ 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน  : 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อ
บัณฑิต 

5.0 ร้อยละ 85.24 5 0.25 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  5  ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต  
                     สมศ. 2  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 

                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 
โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1211 
 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ  : 
            1.การส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต ระดับบัณฑิตศึกษานั้น ทางส านักงานบัณฑิตวิทยาลัยเป็น
ผู้ด าเนินการและจัดเก็บรวมรวมข้อมูลเอง  
            2.จัดท าแบบประเมินโดยอ้างอิงกับมาตรฐานคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ทั้ง 5 ด้าน ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน  : 
-  

 
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน  : 
-  

 
หลักฐานอ้างอิง  : 
           1.รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนักศึกษา ปีงบประมาณ 2555 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  7  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
                           7.1 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :   อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์    ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์                 :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 /1210 
 
ข้อมูลผลการด าเนินงาน  : 
             ปีงบประมาณ 2556  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้รับจัดสรรงบประมาณ ทั้งสิ้น  23,621,300  บาท  
แบ่งตามหมวดรายจ่ายดังนี้ 
                          1.งบบุคลากร       จ านวน          874,080       บาท 
                          2.งบด าเนินงาน   จ านวน        20,378,770      บาท 
                          3.งบลงทุน           จ านวน          524,650      บาท 
                          4.งบอุดหนุน        จ านวน         2,483,800     บาท 
                             (มีงบอุดหนุนของกองพัฒนานักศึกษา 640,000 บาท)  
                          5.งบรายจ่ายอ่ืน ๆ จ านวน             -              บาท 
               โดยมีการเบิก – จ่ายเงินงบประมาณ  ณ วันที่  30  มิถุนายน  2556  ดังนี้ 
 

 
 
 

 
 
 

งบประมาณที่ได้รับรวม 3 ไตรมาส 

งบที่ได้รับ งบที่เบิกจ่าย ร้อยละของงบที่เบิกจ่าย 
23,621,300 12,482,331.22 52.84 

เกณฑ์การให้คะแนน  : 
 ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 1 ต่อ1 คะแนน  โดยก าหนดเกณฑ์ให้คะแนนดังนี้   

 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

92 93 94 95 96 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  7  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
                           7.1.ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :   อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์    ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์                 :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 /1210 
สูตรการค านวณ  :  
 

                                          X1*100   +   X2*100   +  X3*100   +  X4*100 
                                              Y1                Y2                Y3                 Y4 
                                                                               

                                                                               4 
 

แทนค่า 

100
804,021,4

40.865,775,3
100

154,342,7

650,314,4
100

237,018,9

82.815,391,4
  

 
                                                                                                    3 
                                             

                                            
3

88.9377.5870.48    =   67.12 
 
การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน  : 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณตามแผน 

2.5 ร้อยละ 67.12. N/A N/A 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ  : 
ครุภัณฑ์ 

- จัดท าค าขออนุญาตซื้อจ้างเสนอให้ผู้อ านวยการส านักฯ อนุมัติและแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับ 
- ก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะครุภัณฑ์ 
- จัดส่งพัสดุกลางเพ่ือสอบราคา /ตกลงราคา /ประมูลราคา 
- จัดท าใบสั่งซื้อ-สั่งจ้าง, ใบตรวจรับ และขออนุมัติเบิกจ่าย 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  7  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
                           7.1.ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :   อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์    ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์                 :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 /1210 
- ติดตามกรรมการเพ่ือท าการตรวจรับพัสดุ 
- อนุมัติการเบิกจ่ายเงิน 

 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน  : 

- งบประมาณท่ีได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยฯ ทั้งงบประมาณรายได้และงบประมาณแผ่นดิน 
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน  : 
- งบประมาณท่ีได้รับส่วนใหญ่เป็นงบประมาณท่ีส านักฯ ต้องท าการเบิก – จ่ายให้แก่หน่วยงานอ่ืนตามรอบระยะเวลาที่

ก าหนดไว้  และต้องรอให้หน่วยงานนั้น ๆ ท าเรื่องขอเบิก – จ่าย จึงสามารถตัดจ่ายงบประมาณได้ บางครั้งอาจท าให้เกิด
ความล่าช้าในการเบิก – จ่ายเงิน 

หลักฐานอ้างอิง  : 
- รายละเอียดค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2556 
-    รายงานงบ ผ่านระบบบัญชี 3 มิติ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  7  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
                           7.2.1  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 6 เดือนแรก 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :   อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์    ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์                 :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 /1210 
 
ข้อมูลผลการด าเนินงาน  : 
             ปีงบประมาณ 2556  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้รับจัดสรรงบประมาณแบ่งตามไตรมาสดังนี้ 
                                    1.ไตรมาสแรก       จ านวน         8,826,237       บาท 
                                    2.ไตรมาสสอง       จ านวน         7,150,154       บาท 
               โดยมีการเบิก – จ่ายเงินงบประมาณ  ตั้งแต่เดือนตุลาคม  2555  ถึงเดือนมีนาคม  2556  ดังนี้ 
 

สูตรการค านวณ  : 
 

                                                       เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่หน่วยงานเบิกจ่าย 
                                                          -ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2555 ถึงเดือนมีนาคม 2556 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

                                                       วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่หน่วยงานได้รับ 
 
แทนค่า 

100
300,621,23

391,976,15
  

 

                                                           64.67  
 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  
                ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ1 คะแนน  โดยก าหนดเกณฑ์ให้คะแนนดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

44.02 46.46 48.91 51.36 53.80 
 

x 100 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  7  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
                           7.2.1  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 6 เดือนแรก 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :   อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์    ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์                 :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 /1210 
การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน  : 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายภาพรวม 6 เดือนแรก 

2.5 ร้อยละ 67.64 5 0.125 

 

 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ  : 
ครุภัณฑ์ 

- จัดท าค าขออนุญาตซื้อจ้างเสนอให้ผู้อ านวยการส านักฯ อนุมัติและแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับ 
- ก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะครุภัณฑ์ 
- จัดส่งพัสดุกลางเพ่ือสอบราคา /ตกลงราคา /ประมูลราคา 
- จัดท าใบสั่งซื้อ-สั่งจ้าง, ใบตรวจรับ และขออนุมัติเบิกจ่าย 
- ติดตามกรรมการเพ่ือท าการตรวจรับพัสดุ 
- อนุมัติการเบิกจ่ายเงิน 

 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน  : 

- งบประมาณท่ีได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยฯ ทั้งงบประมาณรายได้และงบประมาณแผ่นดิน 
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน  : 
- งบประมาณท่ีได้รับส่วนใหญ่เป็นงบประมาณท่ีส านักฯ ต้องท าการเบิก – จ่ายให้แก่หน่วยงานอ่ืนตามรอบระยะเวลาที่

ก าหนดไว้  และต้องรอให้หน่วยงานนั้น ๆ ท าเรื่องขอเบิก – จ่าย จึงสามารถตัดจ่ายงบประมาณได้ บางครั้งอาจท าให้เกิด
ความล่าช้าในการเบิก – จ่ายเงิน 

หลักฐานอ้างอิง  : 
- รายละเอียดค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2556 
-    รายงานงบ ผ่านระบบบัญชี 3 มิติ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  7  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
                           7.3  รอ้ยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :   อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์    ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์                 :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 /1210 
ข้อมูลผลการด าเนินงาน  : 
             ปีงบประมาณ 2556  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้รับจัดสรรงบประมาณรายจ่ายลงทุน  โดยแบ่งการ
ด าเนินงานเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
                                    1.ส่วนของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  จ านวน    325,000   บาท 
                                    2.ส่วนของส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย                 จ านวน    199,650   บาท 
               โดยมีการเบิก – จ่ายเงินงบประมาณ  ตั้งแต่เดือนตุลาคม  2555  ถึงเดือนมีนาคม  2556  ดังนี้ 
 

สูตรการค านวณ  : 
 

                                                     เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่สถาบันอุดมศึกษาเบิกจ่าย 
                  

                                                     วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่หน่วยงานได้รับ 
 
แทนค่า 

100
650,524

120,507
  

 

                                                             66.96  
 
เกณฑ์การให้คะแนน  : 
                          ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 2 ต่อ1 คะแนน  โดยก าหนดเกณฑ์ให้คะแนนดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

72 74 76 78 80 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน  : 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
รายจ่ายลงทุน 

1.0 ร้อยละ 96.66 5 0.05 

 

x 100 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  7  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
                           7.3  รอ้ยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :   อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 

                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์    ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์                 :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 /1210 
 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ  : 
ครุภัณฑ์ 

- จัดท าค าขออนุญาตซื้อจ้างเสนอให้ผู้อ านวยการส านักฯ อนุมัติและแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับ 
- ก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะครุภัณฑ์ 
- จัดส่งพัสดุกลางเพ่ือสอบราคา /ตกลงราคา /ประมูลราคา 
- จัดท าใบสั่งซื้อ-สั่งจ้าง, ใบตรวจรับ และขออนุมัติเบิกจ่าย 
- ติดตามกรรมการเพ่ือท าการตรวจรับพัสดุ 
- อนุมัติการเบิกจ่ายเงิน 

 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน  : 
         - 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน  : 
- 
 
 

หลักฐานอ้างอิง  : 
   -    รายละเอียดค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2556 

-    รายงานงบ ผ่านระบบบัญชี 3 มิติ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  10  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการเงินและงบประมาณ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี   คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา  อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์  ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 / 1210 
ค าอธิบาย : 

 พิจารณาความส าเร็จของตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในขององค์ประกอบที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  ก าหนดจากรายงานการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2555 จ านวน  1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 
 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
1 มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 

        ผลการด าเนินการ 
 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีแผนกลยุทธ์ทาง

การเงินที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และมีการ
ทบทวนแผนกลยุทธ์ทางการเงินอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เป็นไปตาม
กรอบการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัย และบริบทของ
ส านักฯ ในการเป็นหน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษา 
 

 
1. แผนกลยุทธ์การเงิน 
2. แผนยุทธศาสตร์ส านักฯ 
 

2 มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์การจัดสรร  
และการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
      ผลการด าเนินการ 

ทรัพยากรทางการเงินที่หน่วยงานได้รับตามกรอบการจัดสรร
งบประมาณของมหาวิทยาลัย มีการบริหารงบประมาณโดยมี
กิจกรรม / โครงการรองรับโดยสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี พันธกิจและบริบทของหน่วยงาน เพ่ือให้การเบิก-จ่าย
งบประมาณมีประสิทธิภาพ ตรงตามวัตถุประสงค์และมีความ
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
 
 
 

 
 
 
1.ค าขอจัดตั้งงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2556 
2.แผนปฏิบัติราชการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2556 
3 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
ปีงบประมาณ  2552-2556 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  10  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการเงินและงบประมาณ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี   คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา  อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์  ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 / 1210 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
3 มีงบประมาณประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการในแต่ละ

พันธกิจและการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 
     ผลการด าเนินการ 
     ในการจัดท าค าของจัดตั้งงบประมาณ ในแต่ละปีงบประมาณ 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้จัดท ากิจกรรม / 
โครงการ ที่สนับสนุนการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี ทั้งในด้านการด าเนินงานตามพันธกิจหลักในการเป็น
หน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย การ
พัฒนาส านักฯ และการพัฒนาบุคลากรภายในส านักฯ 

 
 
1.ค าขอจัดตั้งงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2556 
2.แผนปฏิบัติราชการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2556 
 
 
 

4 มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบและรายงานต่อ
สภาสถาบันอย่างน้อยปีละ  2 ครั้ง 
      ผลการด าเนินการ 
      ในการเบิก – จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรรของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นไปตามระเบียบการเบิก-
จ่ายงบประมาณของมหาวิทยาลัย ตัดยอดผ่านระบบบัญชี 3 มิติ  
และมีการจัดท ารายงานทางการเงิน รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 
เสนอต่อคณะกรรมการประจ าส านัก คณะกรรมการบริหารส านัก 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการบริหารงานงบประมาณ 

 
1.รายงานการเบิก – จ่ายงบประมาณ 
ตามแผนปฏิบัติราชการ  
2. รายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริหารส านักฯ 
 
 
 

5 มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายและ
วิเคราะห์สถานะทางการเงินและความม่ันคงของสถาบันอย่าง
ต่อเนื่อง 

ผลด าเนินการ 
ผู้บริหารส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมอบหมายให้

ผู้รับผิดชอบ จัดท ารายงานการด าเนินโครงการ รายงานการเบิก-
จ่ายงบประมาณ และรายงานการวิเคราะห์การใช้งบประมาณ 
เสนอต่อผู้บริหาร เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานด้านงบประมาณ ในปีต่อไป 
 

 
1.รายงานการด าเนินโครงการ / 
กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการ 
2.รายงานการวิเคราะห์การใช้
งบประมาณ รอบ 9 เดือน 
 
 

 
 



 - 17 - 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  10  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการเงินและงบประมาณ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี   คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา  อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์  ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 / 1210 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
6 

 
 
 

มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ท าหน้าที่ตรวจ 
ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบัน
ก าหนด 

ผลด าเนินการ 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการด าเนินการ

ทางด้านการเงินด้วยความโปร่งใส เป็นไปตามระเบียบการเบิก-
จ่ายงบประมาณ ผ่านระบบบัญชี 3 มิติ และให้มีการตรวจสอบ
การบริหารงานด้านการเงินและงบประมาณโดยคณะกรรมการ
ต่าง ๆ ดังนี้ 

1.คณะกรรมการบริหารส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

2.คณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

3.หน่วยงานตรวจสอบภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค์ และรายงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไป 

4.คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
 

 
 
 
 
1.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุม
ภายใน 
2.บันทึกข้อความ เรื่อง ขอส่งรายงาน
การควบคุมภายใน 
3.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
ส านักฯ 

7 ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย และน าข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการ
วางแผนและการตัดสินใจ 

ผลด าเนินการ 
คณะกรรมการบริหารส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มีการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการเบิก –จ่าย
งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรอย่างต่อเนื่อง ผ่านรายงานการใช้
งบประมาณ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน และรายงานสถานะ
ทางการเงิน นอกจากนั้นยังเปิดให้หน่วยงานตรวจสอบจาก
ภายนอกสามารถตรวจสอบการบริหารงานด้านงบประมาณของ
ส านัก 

 
1.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุม
ภายใน 
2.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลงานฯ 
3.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
ส านักฯ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  10  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการเงินและงบประมาณ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี   คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา  อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์  ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 / 1210 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  : 
 เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินในคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  พ.ศ. 2555  ทั้งเกณฑ์

มาตรฐานทั่วไปและเกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 

แนวทางการประเมินผล : 
 ใช้ข้อมูลผลการประเมินระดับสถาบันของแต่ละองค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา ผ่านระบบ CHE QA Online  

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน  : 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
เกี่ยวกับการเงินและงบประมาณ 

6.50 6 ข้อ 4 คะแนน 0.26 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ  : 
1. มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับ แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
2. มีแนวทางการบริหารจัดการงบประมาณท่ีโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
3. มีการรายงานผลการด าเนินงานเบิกจ่ายงบประมาณให้ผู้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง เพ่ือใช้เป็นข้อมูล

ประกอบการตัดสินใจ 
4. มีคณะกรรมการจากภายนอก ติดตามตรวจสอบการเบิก-จ่ายงบประมาณอย่างต่อเนื่อง 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน  : 
1. ระบบบัญชี 3 มิติ 
2. ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านการเงิน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  10  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการเงินและงบประมาณ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์  งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี   คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา  อินสมบัติ 
                     นางสาวสุทธิลักษณ์  ศรีสวัสดิ์ 
                     นางวรรฒนา      ไวยมิตรา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1200 / 1210 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 

1. งบประมาณบางรายการไม่เพียงพอต่อการเบิกจ่าย  
 

หลักฐานอ้างอิง : 
            
           1. แผนกลยุทธ์การเงิน ปีงบประมาณ  2552-2556 
           2. แผนยุทธศาสตร์ส านักฯ 
           3.ค าขอจัดตั้งงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2556 
           4.แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
           5.รายงานการเบิก – จ่ายงบประมาณ ตามแผนปฏิบัติราชการ  
           6. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านักฯ 
           7.รายงานการด าเนินโครงการ / กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการ 
           8.รายงานการวิเคราะห์การใช้งบประมาณ รอบ 9 เดือน 
           9.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายใน 
           10.บันทึกข้อความ เรื่อง ขอส่งรายงานการควบคุมภายใน 
           11.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านักฯ 
           12.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานฯ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  11  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
ค าอธิบาย : 

 พิจารณาความส าเร็จของตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในขององค์ประกอบที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  ก าหนดจากรายงานการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2555 จ านวน  1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
 

 

ข้อมูลการด าเนินงาน : 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
1 สภาสถาบันปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดครบถ้วน

และมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด
ล่วงหน้า 
     ผลการด าเนินการ 

ส านั กส่ ง เ ส ริ มวิ ช าการและงานทะ เบี ยน  มี
คณะกรรมการประจ าส านัก ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภั ฏ น ค ร ส ว ร ร ค์  ที่  1 0 4 0 / 2 5 5 2  เ รื่ อ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน และปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตามค าสั่งดังกล่าว 
คือ 

     - การวางนโยบาย และก าหนดแนวทางในการ
ด าเนินงานของส านักให้สอดคล้องกับนโยบายของ
มหาวิทยาลัย และเห็นชอบแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติ
ราชการ และแผนการด าเนินงานต่าง ๆ ของส านัก 

     - การพัฒนา ติดตามและตรวจสอบระบบการ
ประกันคุณภาพ ตลอดจนควบคุมการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
          - ใ ห้ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ  แ ล ะ ค า ป รึ ก ษ า แ ก่
คณะกรรมการบริหารจัดการส านักฯ ในการบริหารงาน 
และการตัดสินใจ 
 

 
 
 
 
1.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
2.ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ว่า
ด้วยการบริหาร งานบุคคลส าหรับพนักงาน
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2549 
3.แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2556 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  11  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
2 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน  

และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มี
ความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์มีการน าข้อมูล
สารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน  
      ผลการด าเนินการ 

ผู้บริหาร ในนามคณะกรรมการบริหารจัดการส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีวิสัยทัศน์ในการ
ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน ปรัชญา พันธกิจตาม
บริบทของส านัก รวมถึงวางแผนกลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อการ
ปฏิบัติงาน อย่างชัดเจน  และถ่ายทอดไปยังหัวหน้างาน 
บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงาน ผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น การประชุมบุคลากร  หน้า
เว็บไซต์ รวมถึงเอกสาร รายงานต่าง ๆ  
 

 
 
 
 
 
1.SWOT Analysis 
2.รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 
3.รายงานการประชุมบุคลากรส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

3 ผู้บริหารมีการก ากับติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้ง สามารถสื่อสารแผน
และผลการด าเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรใน
สถาบัน 
        ผลการด าเนินการ 
        คณะกรรมการบริหารส านักมีนโยบายในการ
มอบหมายตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการ และมีการ
ก ากับ ติดตามการด าเนินงานกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ 
อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  โ ด ย มี ก ล ไ ก ก า ร ก า กั บ ติ ด ต า ม 
“กระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเ พ่ือการพัฒนาหน่วยงาน”  เ พ่ือให้การ
ด าเนินงานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 
 

 
 
 
 
 
1.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าส านัก 
2.รายงานการด าเนินโครงการ / กิจกรรม
ประจ าปีงบประมาณ 
3.รายงานการใช้งบประมาณรอบ 9 เดือน 
4.รายงานประจ าปี 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  11  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
4 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในสถาบันมีส่วนร่วมใน

การบริหารจัดการ ให้อ านาจในการตัดสินใจแก่บุคลากร
ตามความเหมาะสม 

ผลด าเนินการ 
คณะกรรมการบริหารจัดการส านักส านักส่งเสริม

วิชาการและงานทะเบียน เปิดโอกาสให้บุคลากรทุก
ระดับในหน่วยงานมีส่วนร่วมและให้ข้อเสนอแนะในการ
บริหารงาน และมีอ านาจตัดสินใจตามความเหมาะสม 
สอดรับกับหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ตามแผนปฏิบัติ
ราชการและกระบวนงานฯ ภายใต้การดูแลอย่างใกล้ชิด
ของคณะผู้บริหาร  

 

 
 
 
 
1.แผนปฏิบัติราชการ 
2.กระบวนงานส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 
3.ค าสั่งแต่งตั้งมอบหมายงาน 
 

5 ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน 
เพ่ือให้สามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์ของสถาบันเต็ม
ตามศักยภาพ  

ผลด าเนินการ 
คณะกรรมการบริหารจัดการส านักส่งเสริมวิชาการ

และงานทะเบียนสนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาความรู้ 
ความสามารถของตนเอง โดยการจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนการเข้ารับการอมรม สัมมนา ประชุมเชิง
ปฏิบัติการในเรื่องที่ตนสนใจและเก่ียวข้องกับภาระงาน
ในหน้าที่ และสนับสนุนให้บุคลากรน าความรู้ที่ได้รับมา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน นอกจากนี้ยังมีการ
ถ่ายทอดความรู้จากผู้บริหารระดับต่าง ๆ  ที่เป็น
ประโยชน์ในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติตน 

 

 
 
 
 
1.กระบวนงานส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 
2.รายงานประจ าปี 2555 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  11  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
6 ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึง

ประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผลด าเนินการ 
ผู้บริหารโดยคณะกรรมการบริหารจัดการส านัก 

บริหารงานโดยค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้ 

- มีการก าหนดนโยบาย แผนกลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างชัดเจน และด าเนินงานอย่าง
มีประสิทธิผลตามแผนที่ระบุไว้ 

- มีการบริหารงานโดยยึดระเบียบและหลักเกณฑ์
ภายใต้อ านาจ หน้าที่ และขอบข่ายการบริหารงานตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

- มีการก าหนด “กระบวนการลดรอบการ
ให้บริการ” เพ่ือสนับสนุนการให้บริการที่รวดเร็ว และ
สนับสนุนการเพิ่งช่องทางการให้บริการที่หลากหลาย
สร้างความพึงพอใจและประโยชน์ให้แก่ผู้รับบริการ 

- มีการจัดท าต าแหน่งงาน และลักษณะงานแนว
ทางการบริการงาน การก ากับ ติดตาม และประเมินผล
ของส านักฯ ไว้อย่างชัดเจน ฯ 

- เปิดโอกาสให้หน่วยงานต่าง ๆ สามารถติดตาม 
ตรวจสอบการด าเนินงานของคณะผู้บริหารและการ
ด าเนินงานของหน่วยงานได้ตลอดเวลา 

- คณะผู้บริหารมีการกระจายอ านาจในการ
บริหารงานไปยังหัวหน้างานระดับต่าง ๆ  เพ่ือให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงาน และมีการมอบ
อ านาจการตัดสินใจในงานที่เกี่ยวข้องให้แก่บุคลากร 
โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจและการด าเนินงานที่
ดีของส านักฯ 

 
 
 
1.คู่มือการจัดระดับการก ากับดูแลองค์กร
ภาค รัฐตามหลักธรรมาภิบาล ของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
2.นโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดี 
3.เว็บไซต์ส านักฯwww.nsru.ac.th/apr/ 
4.แบบประเมินผู้บริหารส านักส่งเสริมฯ 
 

 

http://www.nsru.ac.th/apr/
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  11  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  : 
 เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินในคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  พ.ศ. 2555  ทั้งเกณฑ์

มาตรฐานทั่วไปและเกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ  

 

แนวทางการประเมินผล : 
 ใช้ข้อมูลผลการประเมินระดับสถาบันของแต่ละองค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา ผ่านระบบ CHE QA Online 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน  : 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
เกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ 

7.5 6 ข้อ 4 0.30 

 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ  : 
      - มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าส านัก ท าหนา้ที่เปน็ผูก้ ากับดูแลและด าเนนิงานให้การปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามระเบียบ
ข้อบังคับของสภามหาวิทยาลัยที่ได้ก าหนดไว้ 
      - น าผลการประกนัคุณภาพการศึกษาในปีทีผ่่านมาเปน็ข้อมูลในการพัฒนาและจัดท าโครงการ/กิจกรรม ด าเนินการตาม
แผนปฏบิัติราชการประจ าปี 
      - มีการประชุมส านักงานเพื่อก ากับ ติดตามการด าเนินงาน โดยผูบ้ริหารประชุมชี้แจงการด าเนินงานตามแผนให้บุคลากรทุก
ระดับภายในหน่วยงานให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เพื่อให้สามารถด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน 
      - มีการประชุมส านักงาน เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรเสนอความคิดเห็น รับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะเพื่อน าไปสูก่าร
พัฒนาต่อไป 
       - จัดท าเอกสารภาระหนา้ที่และขั้นตอนการปฏิบัตงิานต่างๆของส านักงานบัณฑิตวิทยาลยั ของแต่ละบุคคลของส านักงานไว้
เป็นคู่มือการปฏิบัติงาน และมีการสนบัสนนุให้บุคลากรได้เข้าร่วมการอบรม สัมมนา ประชุมเชงิปฏิบัติการในเร่ืองที่ตนเองสนใจ 
       - ผู้บริหารด าเนนิการบริหารโดยอยู่บนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล 
       - จัดท าแบบประเมนิผู้บรหิาร โดยท าการประเมินคณะผูบ้ริหารตั้งแต่ระดับผู้อ านวยการส านัก จนถึงหัวหน้ากลุ่ม 



 - 25 - 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  11  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน 
               - 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 

- 
 
 

หลักฐานอ้างอิง : 
         1.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
         2.ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ว่าด้วยการบริหาร งานบุคคลส าหรับพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ.2549 
         3.แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2556 

         4.SWOT Analysis 
         5.รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
         6.รายงานการประชุมบุคลากรส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

         7.รายงานการด าเนินโครงการ / กิจกรรมประจ าปีงบประมาณ 
         8.รายงานการใช้งบประมาณรอบ 9 เดือน 
         9.รายงานประจ าปี 
         10.กระบวนงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
         11.ค าสั่งแต่งตั้ง มอบหมายงาน 
         12.คู่มือการจัดระดับการก ากับดูแลองค์กรภาค รัฐตามหลักธรรมาภิบาล ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
         13.นโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดี 
         14.เว็บไซต์ส านักฯ  www.nsru.ac.th/apr/ 
         15.แบบประเมินผู้บริหารส านักส่งเสริมฯ 
 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

http://www.nsru.ac.th/apr/
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  12  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ค าอธิบาย : 
 พิจารณาความส าเร็จของตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในขององค์ประกอบที่

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ก าหนดจากรายงานการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2555 จ านวน  1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ข้อมูลการด าเนินงาน : 
ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่

เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของ
สถาบัน ตั้งแต่ระดับภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า 
และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
         ผลการด าเนินการ 
         ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้
แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพระดับหน่วยงาน รับมอบนโยบายด้านการ
ประกันคุณภาพจากมหาวิทยาลัย เป็นแนวทางในการ
ก าหนดนโยบาย  และจัดท าระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในที่สอดคล้องกับพันธกิจตาม
บริบทของหน่วยงาน  และจัดท าเป็นคู่มือการด าเนินงาน
ด้านการประกันคุณภาพของหน่วยงาน 

1.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในปี
การศึกษา 2555 
2.ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์
เรื่องนโยบายแนวทางการด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
3.ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
4.แผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปี
การศึกษา 2555 
5.คู่มือการประกันคุณภาพ ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 
 

2 มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการ
ระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน 
         ผลการด าเนนิการ 
        มีการน านโยบายการการด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาเป็น
แนวทางในการก าหนดนโยบายที่ส าคัญของหน่วยงาน 
โดยบุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายและวางแนวทางการด าเนินงานตลอดจนตัวบ่งชี้
ตามเกณฑ์มาตรฐานระดับหน่วยงานโดยก าหนดเป็น
ภาระหน้าที่ที่ต้องยึดถือและปฏิบัติ 

 
 
 
1.ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์
เรื่องนโยบายแนวทางการด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
2.ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
3.แผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปี
การศึกษา 2555 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  12  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
3 มีการก าหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ เพิ่มเติมตามอัตลักษณ์

ของสถาบัน 
     ผลด าเนินการ    
     ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้มีการ
ประชุมบุคลากรภายในส านักฯ ร่วมกันพิจารณา และ
ก าหนดตัวบ่งชี้ที่เป็นอัตลักษณ์ท่ีสอดคล้องกับพันธกิจ 
และบริบทของหน่วยงาน โดยได้เพ่ิมตัวบ่งชี้ที่เป็นอัต
ลักษณ์ไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  และก าหนดให้
เป็นตัวบ่งชี้ในองค์ประกอบคุณภาพเพ่ิมเติมจาก
องค์ประกอบคุณภาพของ สกอ. พร้อมก าหนดเกณฑ์
มาตรฐานในการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบท
ของหน่วยงาน 
     อัตลักษณ์ของหน่วยงาน  คือ “การให้บริการแบบ
จิตบริการ” 
     ตัวบ่งชี้ของอัตลักษณ์  คือ  ระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
 

 
 
 
1.แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2556 
2.รายงานการประชุมบุคลากร ส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

4 มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่ครบถ้วนประกอบด้วย  1)การควบคุมคุณภาพ 
การติดตาม ตรวจสอบ และงานประเมินคุณภาพ 2) การ
จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพ
เสนอต่อสภาสถาบันและส านักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษาตามก าหนดเวลา โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูล
ครบถ้วนตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ก าหนดใน CHE QA Online และ 
3) การน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถาบัน 
     ผลด าเนินการ    
     1.ในปีการศึกษา 2555 ส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียนได้มีการด าเนินงานตาม 

 
 
1. ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการควบคุมติดตามการ
ประกันคุณภาพ 
2. รายงานผลการประเมินตนเอง ปี
การศึกษา 2553 
3. รายงานผลการประเมินตนเอง ปี
การศึกษา 2554 
4.รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ครั้งที่ 1/2555 (5.4,5.5)  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  12  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
 มาตรฐานตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาในเรื่องการควบคุมคุณภาพ การติดตาม 
ตรวจสอบ และงานประเมินคุณภาพได้ด าเนินการโดย
แต่งตั้งคณะกรรมการการควบคุมติดตามการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในส านักเพ่ือติดตามตรวจสอบ
ด้านงานประกันคุณภาพ 
     2.ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการ
จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นการประเมินคุณภาพที่เสนอ
ต่อมหาวิทยาลัยได้จัดท ารายงานการประเมินตนเองปี
การศึกษา 2555และด าเนินการตรงตามก าหนดโดยเป็น
รายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดใน CHE QA 
Online ส าหรับการน าผลการประเมินคุณภาพไปท า
แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันได้ 
     3.ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้น าผล
การด าเน ินงานปี 2553 ปีและผลการด าเนินงานปี 2554  
มาทบทวน ติดตามและปรับปรุงการด าเนินงานประกัน
คุณภาพให้มีประสิทธิภาพในแต่ละปีที่สูงขึ้น 
 
 

 

5 มีการน าผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการ
ด าเนินงาน และส่งผลให้มีการพัฒนาผลการด าเนินงาน
ตามตัวบ่งชี้ ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 
     ผลด าเนินการ    
     ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ได้น า
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจเยี่ยม มาพัฒนา
และปรับปรุงการด าเนินงาน  โดยมีการน าผลการ
ประเมินคุณภาพภายในมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
 

 
 
 
 
1. รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ครั้งที่ 1/2555 (5.4,5.5) 
2. แผนปฏิบัติราชการ ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  12  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
 และการปรับแผนปฏิบัติการของส านักส่งเสริมวิชาการ

และงานทะเบียนน าผลการประเมิน ปีการศึกษา 2554 
มาทบทวนโดยการประชุมส านัก 
 

 

6 มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกัน
คุณภาพการศึกษา ครบทั้ง 9  องค์ประกอบคุณภาพ  
     ผลด าเนินการ    

มหาวิทยาลัยได้จัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการ
ตัดสินใจ และเป็นสารสนเทศที่สนับสนุนการด าเนินงาน
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมทั้ง 
9 องค์ประกอบคุณภาพของมหาวิทยาลัย และเผยแพร่
เป็นฐานข้อมูลให้แก่หน่วยงานภายนอก  คือ ระบบ MIS 
NSRU  

นอกจากนี้ในส่วนของส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ยังมีระบบสารสนเทศท่ีช่วยสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพตามบริบทของ
หน่วยงาน ได้แก่ 
       1.สารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารจัดการ
หน่วยงาน (องค์ประกอบที่ 1 ,7 ,8) ได้แก่ ข้อมูล
บุคลากรภายในหน่วยงาน  แผนการด าเนินงานต่าง ๆ  
ระเบียบ/ประกาศ/ข้อบังคับต่าง ๆ  nsru.regis forum 
เป็นต้น 
       2.สารสนเทศที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
ของมหาวิทยาลัย (องค์ประกอบที่ 2) ได้แก่ ข้อมูล
นักศึกษา งานทะเบียนนักศึกษา  งานตารางเรียน-
ตารางสอน-ตารางสอบ  งานข้อมูลหลักสูตรและ
แผนการเรียนนักศึกษา 
 

 

 

 

 
1. http://mis.nsru.ac.th/ 
2. ตัวอย่างระบบสานสนเทศภายใน
หน่วยงาน 

 

http://mis.nsru.ac.th/
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  12  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
7 มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพ

การศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต และ
ผู้ใช้บริการตามพันธกิจของสถาบันภายนอกสถาบัน 
     ผลด าเนินการ    

หน่วยงานได้เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือ
ผู้รับบริการตามบริบทการด าเนินงานของหน่วยงานได้
แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานดังนี้ 
     1.มีการส ารวจความพึงพอใจและข้อคิดเห็นจาก
ผู้ใช้บริการตามบริบทของหน่วยงาน(นักศึกษา คณาจารย์
และบุคคลทั่วไป)เกี่ยวกับการด าเนินงานด้านอัตลักษณ์
ของหน่วยงาน 
     2.ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในจากคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน(บุคคลภายนอก) 
     3.ข้อเสนอแนะจากผลการส ารวจความคิดเห็นของ
นักศึกษา / ผู้ใช้บัณฑิต โดยส านักงานสถิติแห่งชาติ 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะดังกล่าว หน่วยงาน
ได้น ามาท าการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานดังนี้ 
     1.น าผลที่ได้เข้าท่ีประชุมบุคลากรเพ่ือรับทราบ
ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็นต่าง ๆ  
     2.รว่มกันหาแนวทางการแก้ไขและ / หรือ
พัฒนาการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 
     3.ด าเนินงานตามแนวทางที่ได้ โดยก าหนดเป็น
กิจกรรม / โครงการในปีงบประมาณถัดไป 
 

 
 
 
 
1. รายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษา ปีการศึกษา 2554 
2. รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 2556 
3. รายงานผลการส ารวจความคิดเห็นของ
นักศึกษา / ผู้ใช้บัณฑิต โดยส านักงานสถิติ
แห่งชาติ 
4. รายงานการประชุมบุคลากรส านัก
ส่งเสริม ครั้งที่ 2/2555 
5. โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรด้าน
การประกันคุณภาพ 
6. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ 
 

 
 
 



 - 31 - 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  12  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน หลักฐาน (รหัส) 
8 มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกัน

คุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบัน และมีกิจกรรม
ร่วมกัน 
    ผลด าเนินการ    
   ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาระหว่างหน่วยงาน และสถาบัน โดยจัดท า
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือเครือข่ายเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษา กับ.เครือข่ายระบบงานทะเบียนและ
ประมวลผลการศึกษาท่ัวประเทศ นอกจากนี้ส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (บัณฑิตวิทยาลัย) มี
การสนับสนุนสร้างเครือข่ายและให้บุคลากรได้มีส่วน
ร่วมท ากิจกรรมร่วมกัน โดยแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ด้านการประกันคุณภาพ กับบัณฑิต
วิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือทั้ง 8 แห่ง เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการ การด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และได้มีบันทึกข้อตกลงว่า
ด้วยความร่วมมือโครงการพัฒนาความร่วมมือด้านการ
ประกันคุณภาพภายในระหว่างบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ กับบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 7 แห่ง (มรภ.เชียงราย, มรภ.
เชียงใหม่, มรภ.อุตรดิตถ์, มรภ.พิบูลสงคราม, มรภ.
เพชรบูรณ์, มรภ.ก าแพงเพชร, มรภ.ล าปาง) และเข้า
ร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 8 แห่ง สร้าง
เครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาด้านการจัด
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา โดยมีการแลกเปลี่ยนการ
เรียนรู้ระหว่างมหาวิทยาลัยโดยร่วมกันจัดเวทีน าเสนอ
ผลงานวิชาการของนักศึกษา อาจารย์ระดับ
บัณฑิตศึกษาและผู้สนใจทั่วไป 

 
 
 
 
1. โครงการสัมมนาเครือข่ายระบบงาน
ทะเบียนและประมวลผลการศึกษา ครั้งที่ 7  
2. โครงการการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
การประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภาคเหนือ 
3. บันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือ
โครงการพัฒนาความร่วมมือด้านการ
ประกันคุณภาพฯ 
4. ประมวลภาพกิจกรรมโครงการการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือฯ 
5. โครงการประชุมน าเสนอผลงานวิชาการ
บัณฑิตศึกษาราชภัฏภาคเหนือครั้งที่ 10 
และ 11 
6. หนังสือเชิญร่วมประชุมคณะกรรมการ
เครือข่ายบัณฑิตภาคเหนือ 
7. สรุปรายงานผลการประชุมสัมมนา
วิชาการน าเสนอผลงานวิชาการ ครั้งที่ 10 
และ ครั้งท่ี 11  
8. ประมวลภาพกิจกรรมจัดงานน าเสนอ
ผลงานวิจัยและวิชาการเครือข่ายบัณฑิต
ภาคเหนือ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  12  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  : 

 เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินในคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  พ.ศ. 2555  ทั้งเกณฑ์
มาตรฐานทั่วไปและเกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

 

 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 หรือ 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7  หรือ 8  

มีการด าเนินการ 
9 ข้อ 

 

แนวทางการประเมินผล : 
 ใช้ข้อมูลผลการประเมินระดับสถาบันของแต่ละองค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา ผ่านระบบ CHE QA Online 
 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน  : 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
เกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ 

7.5 8 ข้อ 4 0.30 

 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ  : 
           1.มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญในการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ 
 2.มีการน าผลการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพมาพัฒนาการด าเนินงาน 
 3.บุคลากรให้ความร่วมมือในการด าเนินงานเป็นอย่างดี 
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน 
         - 
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
1.การก าหนดตัวบ่งชี้คุณภาพที่หน่วยงานรับผิดชอบยังไม่มีความชัดเจน ท าให้ไม่สามารถก าหนดทิศทางการ

ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้คุณภาพได้อย่างชัดเจน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง ฯ  (รายตัวชี้วัด) 
(.....) รอบ 6 เดือน 
() รอบ 9 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  :  12  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :  อาจารย์ ดร.สุธาทิพย์   งามนิล ผู้จัดเก็บข้อมูล  : อาจารย์ภัทริณี  คงชู 
                     อาจารย์ ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ 
                     นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี 
                     นางสาววิลยัลักษณ์   ถ้ าทองพัฒนา 

โทรศัพท์              :  0-5621-9100  ต่อ  1201 โทรศัพท์          : 0-5621- 9100  ต่อ 1208 / 1211 
 

หลักฐานอ้างอิง : 
           1.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ปีการศึกษา 2555 
           2.ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์เรื่องนโยบายแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
           3.ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
           4.แผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2555 
           5.คู่มือการประกันคุณภาพ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
           6.รายงานการประชุมบุคลากร ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
           7.แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2556 
           8.รายงานผลการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2553 
           9.รายงานผลการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2554 
           10.รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ครั้งที่ 1/2555 (5.4,5.5) 
           11.http://mis.nsru.ac.th/ 
           12.ตัวอย่างระบบสานสนเทศภายในหน่วยงาน 
           13.รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2554 
           14.รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 2556 
           15.รายงานผลการส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษา / ผู้ใช้บัณฑิต โดยส านักงานสถิติแห่งชาติ 
           16.รายงานการประชุมบุคลากรส านักส่งเสริม ครั้งที่ 2/2555 
           17.โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรด้านการประกันคุณภาพ 
           18.โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ  ปีงบประมาณ 2555 
           19.โครงการสัมมนาเครือข่ายระบบงานทะเบียนและประมวลผลการศึกษา ครั้งที่ 7  
           20.โครงการการสร้างเครือข่ายความร่วมมือการประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 
           21.บันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือโครงการพัฒนาความร่วมมือด้านการประกันคุณภาพฯ 
           22.ประมวลภาพกิจกรรมโครงการการสร้างเครือข่ายความร่วมมือฯ 
           23.โครงการประชุมน าเสนอผลงานวิชาการบัณฑิตศึกษาราชภัฏภาคเหนือครั้งที่ 10 และ 11 
           24.หนังสือเชิญร่วมประชุมคณะกรรมการเครือข่ายบัณฑิตภาคเหนือ 
           25.สรุปรายงานผลการประชุมสัมมนาวิชาการน าเสนอผลงานวิชาการ ครั้งที่ 10 และ ครั้งที่ 11  
           26.ประมวลภาพกิจกรรมจัดงานน าเสนอผลงานวิจัยและวิชาการเครือข่ายบัณฑิตภาคเหนือ 
 
 

 

http://mis.nsru.ac.th/

